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Solo camicl bianchi?

Secondo Il mondo in cifre 2005 I'indice di creativita
economica ddl’ltalia, media ponderata tra risorse
umane, incentivi di mercato, e integrazione
imprese/ricerca, il piu basso traquello di 28 Stati. La
scarsa propensione d rischio e la piccola dimensione
ddlle imprese sono tra i fattori che imprigionano il
Paese. Inseme dle risorse, spesso mancano mentdita
e cultura necessarie. Di qui possibili vie d' uscita che
portano ala vaorizzazione dei centri di ricerca, delle
universita, a punto da far avanzare in qualche caso la
conclusione (vedi il dibattito su Corriere della Sera e
il Bando del Ministero delle Attivita Produttive di
recente pubblicazione) che, se le imprese non sono
capaci di innovare, le universita possono innovare per
loro e addirittura sostenerle nel processo di internazio-
ndizzazione atraverso i loro network dl’ estero.

C'eforse qualcosadi poco chiaro che occorre focaliz-
zare prima di proporre soluzioni. In sostanza occorre
pors il problema sulla natura del bisogno: nuovo
know how, oppure nuove capacitadi implementare, in
modo originae, il know how disponibile. Qui fare
chiarezza dgnifica porre i presupposti per soluzioni
questa volta credibili e ottimizzare I'utilizzo delle
risorse.

Non sono molti i centri di ricerca, pubblici e privati,
nel mondo, dove S crea conoscenza, cosi come ragio-
nevolmente lunghi sono i tempi dellaricercae signifi-
cative le risorse finanziarie che la supportano. E di
questo che € capace, salvo singole specificita, il Sste-

ma della ricerca del nostro Paese? E questo il livello
delle risorse spendibili? Soprattutto, € di questa cono-
scenzache habisognoil tessuto delleimpreseitaliane?

Oggi, nonogtante il livello di tecnologia disponibile,
pochi sono i nuovi prodotti che il consumeatore perce-
pisce come utili einserisce nel suo iledi vita Il ciclo
di vitade beni € sampre pitl veloce, la percezione di
utilita sempre pit marginae. Innovazione di prodotto
e di processo sono da ricondurs in quest’ area, quae
capacitadi implementare, in modo originae ed effica-
ce, il know how disponibile. [l problema, quindi non
e tanto quelo di creare conoscenza, quanto quello di
acquisire quella gia esistente.

Perché cid accada & responsdbilita di tutti rendere
“creativogenica’ e orientataa mercato la societainte-
ra, cosi come proposto in passato da Silvano Arieti g,
piu recentemente, da Richard Floride; un fenomeno
che deve coinvolgere, alivelo ddl’impresa, il clima,
I’intero Sstemadi relazioni azienddi e latensione dei
0ggetti ivi coinvolti. Qui metodologie e competenze
richieste passano attraverso la formazione (compresa
I’ auto-formazione) e la consulenza; i soggetti, interni
ed esterni dll’ azienda, giocano un ruolo sinergico; nel-
I’uno e ndl’dtro caso, drategico diventa il livello di
effettivarelazione con il Sstema cliente.
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